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PRATICA SPORT?                     

 

Scheda Consegna Card 

 
  
 Cognome e Nome………………………………………………..   C.F.  …………………………………………………….      Sesso 

   Data di nascita………/………./…………..        Luogo di Nascita………………………………………………………………………………… 

   Via, Piazza……………………………………………………………………………………………………………………………………………..                  

   CAP………………………………  Città……………………………………………………………………  Provincia……………………………. 

 Telefono……………………………………  Fax………………………………………… Cellulare………………………………………………. 

   E-mail…………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

         

                     

  
 Figli    1)  …./.…/.…..            2)  .…/…./…...            3)  .…/.…/.…..            4)  .…/.…/.…..            5)  .…/.…/.…..                                                    

 

inserire data di nascita                                                        
 

 

 

 

SI                 NO 
 
 
 
 
Gentile Cliente, 
ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, La informiamo che i dati personali da Lei forniti o comunque acquisiti all’atto della sottoscrizione 
della Carta Fedeltà saranno trattati nel rispetto della normativa vigente e dei principi di liceità, correttezza e trasparenza, limitazione della 
finalità, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza nonché responsabilizzazione da essa 
previsti. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Il Titolare del trattamento è AFAS – Azienda Speciale Farmacie del Comune di Perugia, in persona del Presidente e legale rappresentante 
pro tempore, P.IVA 02184880546, con sede in Perugia, Via Fabio Filzi n. 16/I, che per il trattamento dei dati finalizzato alle attività di 
seguito elencate si avvale della collaborazione del Responsabile del trattamento, individuato in FIDELITY SALUS SERVICE & 
CONSULTING SRL, in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede in Perugia, Strada Trasimeno Ovest n. 5. 
 
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD – Data Protection Officer, DPO) 
Il responsabile della protezione dei dati (RPD-DPO) è l’Avv. Filippo Bianchini, con studio professionale in Perugia, Via Bontempi n. 1; Tel.: 
0755723243, Fax: 0755728372, e-mail: dpo@afas.it 
 
AVVERTENZE E PROTEZIONE DEI MINORI 
Il trattamento dei dati personali farà applicazione dei principi di liceità, correttezza e trasparenza.  
I dati personali saranno raccolti per finalità determinate, esplicite e legittime (limitazione delle finalità) e saranno adeguati, pertinenti e 
limitati rispetto alle finalità per le quali sono trattati (minimizzazione dei dati).  
Saranno sempre aggiornati ed esatti e conservati per un arco di tempo non superiore a quanto necessario per la finalità di dare esecuzione 
al contratto, fatto salvo l'adempimento di obblighi di legge e fiscali che fissino tempi più lunghi di conservazione (limitazione della 
conservazione).  
I dati personali verranno trattati adottando tutte le misure di sicurezza adeguate a garantirne l’integrità, la riservatezza e la indisponibilità 
da parte di terzi non autorizzati (integrità e riservatezza). 
I servizi inclusi nella sua area riservata, ovvero fruibili mediante impiego della app, non sostituiscono in alcun modo il parere, l’attività o 
l’assistenza del Medico o del Farmacista, ma sono esclusivamente intesi per essere un valido supporto per entrambi; per tale ragione, 
AFAS non potrà in alcun modo essere ritenuta responsabile della veridicità, dell’esattezza, dell’affidabilità e dell’aggiornamento del 
contenuto relativo ai dati inseriti all’interno del sistema Fidelity Card.  
Il corretto funzionamento di alcune funzioni specifiche della app implica la disponibilità da parte dell’utente di connettività Internet.  
AFAS mette a disposizione il sistema Fidelity Salus nello stato in cui si trova e non potrà, in nessun modo, essere ritenuta responsabile 
per malfunzionamenti, ritardi nell’esecuzione delle opzioni configurate dall’utilizzatore o impieghi delle funzioni della app diversi da quelli 
per il quali la app è stata realizzata.  
L’uso di Fidelity Card è riservato a maggiori di età. 
 
 
 
 

Studente Pensionato 

Operaio 

Card Nr. 

Casalinga 

Impiegato Libero Professionista 

SELEZIONARE TRE AREE DI MAGGIORE INTERESSE TRA: 
 Salute e Benessere dei Bambini 

 
Salute e Benessere della Donna 
 
 
 
 
 

Salute e Benessere dell’Uomo 
 
Erboristeria/Fitoterapia 

M F 

Dirigente 

Imprenditore 

Agente di commercio 

Insegnante 

Altro 

Disoccupato 

Prevenzione 
 
Alimentazione e nutrizione 

Mondo BIO 
 
Mondo Animali 
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NORME DI RIFERIMENTO E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 
Le operazioni di trattamento, che di seguito le illustreremo nel dettaglio, hanno il loro fondamento giuridico nelle norme che hanno istituito 
la c.d. Farmacia dei Servizi, in quelle, non meno importanti, che disciplinano il suo diritto alla protezione dei suoi dati personali, il suo diritto 
alla riservatezza, ed infine in quelle che le permettono di esprimere o di revocare, in qualsiasi momento, il suo consenso informato alle 
operazioni di trattamento vale a dire: 
- il Regolamento 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati; 
- il D.Lgs. 30 giugno 2003 nr. 196 – “Codice in materia di protezione dei dati personali”; 
- i decreti del Ministero della Salute del 16.12.2010 in materia di “Disciplina dei limiti e delle condizioni delle prestazioni analitiche di 
prima istanza, rientranti nell’ambito dell’autocontrollo”; 
- per la parte relativa alle misure di sicurezza che applicheremo al trattamento dei suoi dati, le “Linee guida del Garante per la Protezione 
dei dati personali in materia di dossier sanitario elettronico” del 4.06.2015 [doc. web. 4084632], in G.U. nr. 164 del 17 luglio 2015; 
- il Provvedimento del 24 febbraio 2005 [doc. web 1103045] del Garante per la Protezione dei dati Personali recante: “Fidelity Card e 
garanzie per i consumatori. Le regole del Garante per i programmi di fidelizzazione”; 
- il Suo consenso informato, manifestato in conformità con le vigenti disposizioni di legge in materia di protezione dei dati personali. 
- l’adempimento di obblighi contrattuali assunti da AFAS in Suo favore al momento della Sua adesione al Servizio (Art. 6 GDPR); 
- l’adempimento di obblighi od ordini cui Il Titolare del Trattamento sia tenuto in forza di legge o ordine della Autorità. 
 
NATURA DEI DATI OGGETTO DI TRATTAMENTO 
Esclusivamente dopo il suo consenso, saranno o potranno essere oggetto di trattamento, per le finalità indicate, le seguenti categorie di 
dati personali che la riguardano. 
- Dati personali comuni 
- Dati identificativi 
- Esclusivamente per le finalità di prevenzione e cura sotto indicate, dati di salute, vale a dire idonei a rivelare il suo stato di salute (come, 
ad esempio, quelli contenuti nei referti medici relativi alle prestazioni delle quali ha beneficiato in farmacia, quelli relativi a prescrizioni 
farmacologiche o a terapie da lei seguite ovvero a prodotti o farmaci acquistati in farmacia e quelli da lei volontariamente conferiti al suo 
Farmacista di fiducia attraverso le funzionalità di Fidelity Card). 
Natura del conferimento, fonti dei dati 
Il conferimento dei suoi dati personali non è di regola obbligatorio ma, in alcuni casi, risulta necessario, e quindi obbligatorio, per consentirle 
di beneficiare dei servizi e delle funzionalità proprie di Fidelity Card. 
Dati il cui conferimento è necessario 
Il conferimento di taluni dati personali è necessario, e quindi obbligatorio, per dare corso a sue specifiche richieste; lei è sempre libera/o 
di non fornire i suoi dati personali, ma in tal caso potrebbe essere impossibile per il Titolare del trattamento soddisfare le sue richieste, 
fare fronte alle sue esigenze o farle utilizzare, nella loro interezza, tutte le funzioni disponibili su Fidelity Card. 
È necessario il conferimento di dati personali identificativi per: 
(a) poter attivare tutte le funzionalità di Fidelity Card, ed in particolare quelle denominate: Carta, Punti & Premi, Coupons, Eventi, Promo, 
Servizi, Prenota, Farmacia, Gestione; 
(b) attivare la sua Carta Fedeltà e ottenere promozioni o sconti sugli acquisti effettuati in farmacia. 
Tali dati identificativi saranno trattati – esclusivamente per poter soddisfare l’esplicita richiesta degli interessati – sia con supporti cartacei 
che elettronici, e saranno conservati da AFAS esclusivamente fintantoché gli interessati manterranno la loro iscrizione a Fidelity Salus o 
per un tempo massimo di tre anni dall’ultima azione svolta all’interno di Fidelity Salus.  
Trascorsi tali tempi di conservazione, i dati personali identificativi saranno cancellati automaticamente. 
È necessario il conferimento di dati personali sensibili per: 
(a) consentirle di usufruire appieno delle funzioni del Sistema Fidelity Salus e mettere in condizione il suo Farmacista di assisterla in modo 
più completo. 
Data Retention Policy 
Anche questi dati potranno essere trattati sia con supporti cartacei che elettronici, e saranno conservati da AFAS nel rispetto di tutte le 
misure di sicurezza previste dalla legge, presso i suoi Responsabili esterni, designati ai sensi dell’art. 28 del GDPR, per un tempo massimo 
di 24 mesi dalla sua ultima azione effettuata all’interno di Fidelity Salus ovvero per il tempo che Lei deciderà. 
Trascorsi tali tempi di conservazione, ovvero effettuata la cancellazione da parte Sua, tutti tali dati saranno resi anonimi in forma 
permanente ed irreversibile e, se del caso, trattati esclusivamente in forma aggregata per finalità statistiche e di ricerca scientifica. 
Dati il cui conferimento è facoltativo 
Lei può non conferire alcuni o tutte le tipologie di dati sopra specificate, ma in tal caso non le sarà possibile usufruire, nella loro interezza 
delle funzioni di Fidelity Salus.  
Dati utilizzati per l’autenticazione a Fidelity Salus 
Perfezionata la registrazione, durante la quale lei potrà decidere le relative credenziali di accesso, ivi compresa la sua password, che 
conoscerà solo lei, potrà accedere al sistema di Fidelity Salus da dispositivo mobile, immettendo negli appositi campi le credenziali di 
autenticazione prescelte, personali, che dovrà conservare con la massima cura.  
Le consigliamo di scegliere una password che abbia almeno le seguenti caratteristiche: lunghezza non inferiore ad otto caratteri, 
comprensiva di almeno un carattere speciale.  
Nel caso in cui lei dimentichi la sua password, la procedura di recupero prevede un link per reimpostarla in autonomia.  
Fonti dei dati 
Raccoglieremo i suoi dati, da lei direttamente, attraverso le sue interazioni con il sistema Fidelity Salus, nonché attraverso il Suo Farmacista 
di fiducia, in relazione alle interazioni che lei deciderà di condividere con Fidelity Salus. 
 
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO IN RELAZIONE ALLA NATURA DEI DATI 
Il trattamento dei dati sarà finalizzato allo svolgimento delle attività di seguito elencate: 
a) rilascio della Carta Fedeltà e gestione delle attività non esercitabili in forma anonima e necessarie per consentire ai sottoscrittori la 
fruizione e il riconoscimento degli sconti e delle promozioni, l’offerta e l’invio di premi, la partecipazione a raccolte punti e l’accesso agli 
altri servizi accessori utilizzabili mediante la Carta; 
b) svolgimento, previo Suo espresso consenso scritto, di attività di marketing diretto, quali l’invio - anche tramite lettera, e-mail, SMS, 
MMS e App - di materiale pubblicitario e di comunicazioni aventi contenuto informativo e/o promozionale in relazione a prodotti o servizi 
forniti e/o promossi dal Titolare o dal Responsabile Esterno Fidelity Salus Service & Consulting S.r.l., in persona del legale rappresentante 
pro tempore, operante per conto del Titolare, ivi compresi omaggi e campioni gratuiti; 
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c) svolgimento, previo Suo espresso consenso scritto, di attività di profilazione individuale o aggregata e di ricerche di mercato volte, ad 
esempio, all’analisi delle abitudini e delle scelte di consumo, all’elaborazione di statistiche sulle stesse o alla valutazione del grado di 
soddisfacimento rispetto ai prodotti ed ai servizi proposti. I dati trattati per finalità di profilazione o marketing saranno conservati per un 
periodo non superiore, rispettivamente a 12 e a 24 mesi dalla loro registrazione, salva la loro reale trasformazione in forma anonima che 
non permetta, neanche indirettamente, di identificare gli interessati. Nel caso di eventuale ritiro, disabilitazione per mancato utilizzo entro 
un determinato arco temporale 3 anni, scadenza o restituzione della carta, il termine di conservazione dei dati personali per esclusive 
finalità amministrative (e non anche di profilazione e marketing) viene individuato in un trimestre, facendo invece espressamente salvo il 
termine decennale per la conservazione della documentazione contabile. Vengono, inoltre, predisposti idonei meccanismi di cancellazione 
automatica dei dati anche da parte di terzi cui gli stessi siano stati eventualmente comunicati. 
In particolare i suoi dati saranno trattati per la gestione della memorizzazione della conversione automatica della spesa eseguita presso il 
punto vendita aderente in “punto”, per l’accumulo dei punti nonché per assicurarle gli sconti, le promozioni ed i privilegi a lei riservati. 
Per le finalità di cui alla lettera a) del punto precedente, il conferimento dei dati è facoltativo, ma costituisce condizione necessaria ed 
indispensabile per il rilascio della Carta Fedeltà: il mancato conferimento comporta, dunque, per il richiedente l’impossibilità di ottenere la 
Carta stessa. 
Per le finalità di cui alle lettere b) e c) del punto precedente, il conferimento dei dati è facoltativo e l’eventuale rifiuto di conferire tali dati e 
di prestare il relativo consenso comporta l’impossibilità per il Titolare di dar seguito alle attività di marketing diretto e di profilazione ivi 
indicate, ma non pregiudica la possibilità per il richiedente di ottenere il rilascio della Carta Fedeltà e di accedere ai benefici ad essa 
connessi. 
In fase di installazione della app, il market digitale prescelto (App Store o Google Play) chiederà il consenso per l’accesso alle seguenti 
informazioni: identità, posizione, sms, foto/elementi multimediali/file, informazioni sulla connessione Wi-Fi, come da specifiche contenute 
all’interno dei predetti. 
La mancata accettazione dell’accesso anche ad uno solo dei contenuti degli ambiti di cui sopra comporterà l’impossibilità di effettuare il 
download dell’app e, di conseguenza, di usufruire dei relativi servizi. 
 
PROMOZIONE, INFORMAZIONE E MARKETING 
Con il suo consenso, AFAS per seguirla al meglio e migliorare la qualità dei servizi che possono offrirle, potrà effettuare, oltre ai trattamenti 
necessari in relazione ad obblighi di legge, di regolamento, o derivanti da ordine dell’Autorità, il trattamento dei suoi dati personali, mai 
sensibili, necessari al fine di conoscere il suo profilo ed inviarle comunicazioni in tema di prevenzione, novità del sistema Fidelity Salus, 
novità sui prodotti e altre iniziative utili a prendersi cura di sé. 
Nel caso in cui non venga espresso il consenso per tali finalità, lei potrà ugualmente fruire dei servizi Fidelity Salus, ma perderà alcune 
opportunità di informazione legate al sistema. 
Modalità di trattamento dei suoi dati personali 
In relazione a tutte le finalità indicate nei paragrafi precedenti, i suoi dati personali, saranno oggetto di trattamento informatico e cartaceo 
ed elaborati da apposite procedure informatiche. Il trattamento dei dati avverrà in modo da garantirne la sicurezza logica e fisica e la 
riservatezza, e potrà essere effettuato attraverso strumenti manuali, informatici e telematici atti a memorizzare, trasmettere e condividere 
i dati stessi. Le logiche del trattamento saranno strettamente correlate alle finalità perseguite. 
Con specifico riferimento al trattamento dei dati relativi al suo stato di salute, la informiamo che tutte le operazioni di trattamento svolte 
nell’ambito di Fidelity Salus, ivi compresa la loro raccolta, sono presidiate da specifiche garanzie crittografiche, che sono in opera sistemi 
di autenticazione e di autorizzazione per l’accesso ai dati oltre a sistemi di audit log e procedure che prevedono la registrazione automatica, 
in appositi file di log degli accessi e delle operazioni compiute sui dati.  
Data Retention Policy 
In relazione alle finalità di proposizione di informazioni commerciali o promozionali, ivi compresa la vendita diretta, il relativo trattamento 
che, in conformità con le previsioni del Provv. Doc. web 1103045, dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, non avrà ad 
oggetto dati sensibili, avverrà, ad opera dei rispettivi titolari, previa manifestazione del suo consenso, per non oltre 24 mesi dalla raccolta 
esclusivamente su dati aggregati. 
In relazione alle finalità di profilazione delle sue abitudini di acquisto, il trattamento avverrà ad opera dei rispettivi titolari, previa 
manifestazione del suo consenso, per non oltre 12 mesi dalla raccolta dei dati stessi. 
 
SPECIFICHE RELATIVE ALLA SICUREZZA ED ALLA CONSERVAZIONE DEI DATI 
I suoi dati personali saranno conservati in Italia. 
Durante le operazioni di trattamento correlate ai servizi Fidelity Salus sarà impossibile per AFAS associare i dati sensibili da lei conferiti o 
raccolti con il suo consenso, con i suoi dati identificativi.  
Lei potrà, in ogni momento, cancellare in forma irreversibile i suoi dati dai sistemi ove sono memorizzati per offrirle i servizi di Fidelity 
Salus. 
Profilazione, processo decisionale automatizzato 
AFAS tratterà i suoi dati inerenti all’acquisto di prodotti in Farmacia al fine di categorizzarli in maniera aggregata, classificandoli mediante 
associazione con il suo nominativo sulla base delle esigenze di salute che abbiamo individuato oltre che con riferimento al settore 
merceologico dell’acquisto. 
Questi, insieme ai dati idonei a rivelare il suo stato di salute da lei conferiti in maniera volontaria nell’ambito di Fidelity Salus, saranno usati 
a supporto dell’attività professionale del Farmacista per offrirle servizi con finalità di prevenzione e cura, nonché per l’acquisizione di un 
quadro inerente la sua salute ed i farmaci e prodotti da lei utilizzati, al fine di garantire un corretto consumo del farmaco e prevenire effetti 
indesiderati quali allergie od interazioni. 
 
RESPONSABILI E INCARICATI DEL TRATTAMENTO DI DATI 
Possono venire a conoscenza dei dati personali, di cui alla presente informativa, in qualità di Responsabili del trattamento o Autorizzati al 
trattamento: 
- all’interno di AFAS, il personale qualificato, ciascuno limitatamente alle proprie competenze e mansioni e sulla base dei compiti 
assegnati e delle istruzioni impartite; 
- all’esterno di AFAS, soggetti terzi, anch’essi appositamente designati quali Responsabili del trattamento o autorizzati al trattamento - 
dei quali AFAS si avvale per servizi vari ed esclusivamente per espletare tali servizi - ciascuno limitatamente alle proprie competenze e 
mansioni e sulla base dei compiti assegnati e delle istruzioni impartite.  
Potrebbe venire a conoscenza dei dati sensibili, di cui alla presente informativa, in qualità di Responsabile del trattamento o Autorizzato 
al trattamento, in seguito a richiesta espressa del Farmacista di fiducia scelto dall’interessato, il personale qualificato interno di AFAS, 
limitatamente alle proprie competenze e mansioni e sulla base dei compiti assegnati e delle istruzioni impartite per iscritto e periodicamente 
aggiornate. 
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COMUNICAZIONE (A SOGGETTI ESTERNI DETERMINATI) DEI DATI 
AFAS, per le ordinarie attività gestionali, contabili e amministrative, potrà comunicare i suoi dati personali, previa acquisizione del suo 
consenso nei modi di legge, ove previsto, nel rispetto delle misure di sicurezza, d terzi fornitori di servizi al solo fine di eseguire la 
prestazione da lei richiesta, quali: - società di servizi postali, - studi legali e notarili, - consulenti, anche in forma associata, - altre società 
di servizio, nonché ad ulteriori soggetti in ottemperanza a eventuali obblighi di legge (quali istituti di assicurazione, forze di polizia, autorità 
giudiziaria, ecc.).  
Consorzi di Farmacie; Cooperative, nel caso in cui il Titolare ne faccia parte; Aziende operanti nel settore farmaceutico, per lo svolgimento 
di attività strumentali e/o accessorie alla gestione della Carta Fedeltà. 
Tali dati saranno comunicati dal Titolare a soggetti determinati e nominati Responsabili Esterni: Fidelity Salus Service & Consulting S.r.l. 
in persona del legale rappresentante pro tempore, per lo svolgimento di attività strumentali e/o accessorie alla gestione della Carta Fedeltà 
e per attività di marketing, quale fornitore di servizi e prodotti per conto del Titolare. 
L’elenco di tali soggetti cui i dati potranno essere comunicati è disponibile presso la sede del Titolare del trattamento. 
 
TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI ALL’ESTERO 
AFAS non trasferisce di propria iniziativa dati personali all’estero.  
Tuttavia, alcuni soggetti terzi, fornitori di servizi, potrebbero avere i propri server collocati fisicamente all’estero (come nel caso di provider 
di posta elettronica).  
In tali eventualità, il trasferimento di dati all’estero avverrà esclusivamente nell’ambito e nel rispetto delle previsioni di cui agli articoli da 
42 a 45 del Codice Privacy. 
 
DIFFUSIONE (A SOGGETTI ESTERNI INDETERMINATI) DEI DATI 
In nessun caso i dati personali potranno essere diffusi. 
 
DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
In ogni momento, gli Interessati potranno esercitare, ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. 196/2003 e degli articoli dal 15 al 22 del Regolamento 
UE n. 2016/679, il diritto di: 
a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali; 
b) ottenere le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati 
personali sono stati o saranno comunicati e, quando possibile, il periodo di conservazione; 
c) ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati - per ottenere la cancellazione dei dati è necessario riconsegnare la card alla farmacia; 
d) ottenere la limitazione del trattamento; 
e) ottenere la portabilità dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico, e trasmetterli ad un altro titolare del trattamento senza impedimenti; 
f) opporsi al trattamento in qualsiasi momento ed anche nel caso di trattamento per finalità di marketing diretto; 
g)  opporsi ad un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione; 
h) chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento 
che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati; 
i) revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della 
revoca; 
j) proporre reclamo a un’autorità di controllo. 
Gli Interessati potranno esercitare i loro diritti con richiesta scritta inviata ad AFAS - Azienda Speciale Farmacie del Comune di Perugia, 
all’indirizzo postale della sede legale o all’indirizzo mail privacy@afas.it nonché per il tramite del DPO. 
 
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Letta la presente informativa, il/la sottoscritto/a dichiara di averne compreso il contenuto. 
Il trattamento dei dati preordinato alla fidelizzazione in senso stretto è necessario per eseguire obblighi derivanti da un contratto del quale 
è parte l’interessato (artt. 6, 7, 8, 9 Regolamento 2016/679). 
Il/La sottoscritto/a dichiara inoltre di prestare il proprio specifico consenso scritto al trattamento dei dati per le ulteriori finalità di marketing 
e profilazione ed in particolare per: 
 
1) lo svolgimento di attività di profilazione individuale o aggregata e di ricerche di mercato volte, ad esempio, all’analisi delle abitudini e 

delle scelte di consumo, all’elaborazione di statistiche sulle stesse o alla valutazione del grado di soddisfacimento dei prodotti e dei 
servizi proposti. 

 
         Presto il consenso     Nego il consenso  
 
 
2) lo svolgimento, previo Suo espresso consenso scritto, di attività di marketing diretto, quali l’invio - anche tramite lettera, e-mail, SMS, 

MMS e App - di materiale pubblicitario e di comunicazioni aventi contenuto informativo e/o promozionale in relazione a prodotti o servizi 
forniti e/o promossi dal Titolare o dal Responsabile Esterno Fidelity Salus Service & Consulting S.r.l., in persona del legale 
rappresentante pro tempore, operante per conto del Titolare, ivi compresi omaggi e campioni gratuiti 

 
         Presto il consenso     Nego il consenso 
 
 
 
 
  Cognome e Nome                                                                      Firma leggibile 
 
Luogo……………………………     Data……../……../………             …..……………………………………………….      ..……………………………………………… 
 


